
 

 غهم بالعنيين لإبل تقرير التواصل مع الم
ً
لحظاتهم على لمتحسينات استنادا

 استبيان قياس الرضا 

 ابلغهم بنتائج استبيان قياس الرضا 
ً
  و ايضا

 ينات استنادا الى ملاحظاتهم على استبيان قياس الرضاالتحسلإبلاغهم عن نشر  التواصل مع المعنيين تم

وتم  بنتيجة التحسينات جمعية المعتمدة لإبلاغ المعنيينوقد قامت الإدارة التنفيذية بالالتزام بسياسة ال

 إتباع الخطوات التالية: 

 . )واتساب( ل الاجتماعيمواقع التواصب  التواصل معهم مباشر بالارسال لهم في حساباتهم .1

رسلت .2
ُ
 .للمعنيين Gmail رسائل عبر البريد الإلكتروني أ

جريت .3
ُ
 .وإخبارهم بالتحسينات لمات هاتفية مع عدد من المعنيين مكا أ

 نشر إشعار على واجهة الموقع الالكتروني .4
ً
  .تم ايضا

 

 .المعنيين وإبلغراسلت م صور   مرفق لكم -

 

 

 

 

 المدير التنفيذي                                                                                                        

 إبراهيم بن فهد بن مبارك العطوان
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